Regulamin $wiadczenia TELEPORAD

i wizyt stacjonarnych udzielanych w Centrum Medycznym Medgen

§1

Uzyte w niniejszym regulaminie okreélenia oznaczaja:

1.

10.

CM MedGen - MEDGEN Kamila Czerska i Wspélnicy Spétka Komandytowa,
ul. Wiktorii Wiederiskiej 9a, 02-954 Warszawa, NIP: 521 363 24 59;

Pacjent - osoba fizyczna, w tym réwniez osoba matoletnia, korzystajaca z ustug CM
MedGen;

Regulamin - niniejszy regulamin;

Specjalista - lekarz udzielajacy $wiadczent zdrowotnych w imieniu i na rzecz CM
MedGen;

Teleporada - zgodnie z § 2 pkt. 3) rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie standardu organizacyjnego teleporady w ramach podstawowej
opieki zdrowotnej (t,j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1194) teleporada to Swiadczenie zdrowotne
udzielane na odleglos¢ przy uzyciu systeméw teleinformatycznych lub systeméw
tacznosci;

Wizyta stacjonarna - $wiadczenie zdrowotne udzielane w siedzibie CM MedGen;
Umowa - umowa o udzielenie $wiadczenia zdrowotnego w formie Teleporady;

System teleinformatyczny - zgodnie z art. 2 pkt. 3 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 344) to zespot
wspolpracujacych ze soba urzadzern informatycznych i oprogramowania,
zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysylanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne za pomoca wlasciwego dla danego rodzaju sieci
telekomunikacyjnego urzadzenia koricowego w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2019 r. poz. 2460);

Dokumentacja medyczna - zbiér materialéw, dokumentéw zawierajacych dane
i informacje medyczne na temat szeroko rozumianego zdrowia pacjenta oraz
udzielanych mu $wiadczen zdrowotnych

NFZ - Narodowy Fundusz Zdrowia

§2

Teleporady oraz wizyty stacjonarne udzielane s3 w ramach specjalizacji z genetyki
medycznej.

Teleporada obejmuje udzielenie porady medycznej, w tym w szczegélnosci:

omoéwienie wynikéw badar;



udzielenie informacji co do przyjmowanych lekéw.

Wizyta stacjonarna obejmuje udzielenie porady medycznej, w tym w szczegdlnosci:
przeprowadzenie badania podmiotowego;

omoéwienie wynikéw badary;

udzielenie informacji co do przyjmowanych lekow.

W ramach Teleporady nie moga by¢ udzielone $wiadczenia, zwigzane =z
przeprowadzeniem badania pacjenta, a takze innymi stanami wymagajacymi
wezwania karetki pogotowia lub hospitalizacji.

Teleporady i Wizyty Stacjonarne udzielane sa odplatnie zgodnie z cennikiem
stanowigcym zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu lub w ramach kontraktu z
Narodowym Funduszem Zdrowia (NFZ).

Warunkiem korzystania z Teleporad i/lub Wizyt Stacjonarnych jest:
a) rejestracja Pacjenta;
b) akceptacja postanowier Regulaminu;

c) oplacenie wustlugi w przypadku komercyjnych Teleporad i/lub Wizyt
Stacjonarnych.

W przypadku Pacjentéw maloletnich czynnoéci, o ktérych mowa w niniejszym
Regulaminie, wykonuje opiekun prawny Pacjenta.

Maloletni Pacjenci moga przebywaé w tzw. kaciku zabaw wylacznie pod opieka oséb
dorostych.

Za bezpieczeristwo dzieci znajdujacych sie w kaciku zabaw oraz w pozostalych
przestrzeniach Centrum Medycznego Medgen odpowiedzialnoé¢ ponosza
opiekunowie.

§3
Rejestracji Pacjenta mozna dokonac:
telefonicznie, pod numerem telefonu: +48 22 213 94 40 lub 501 377 150

poprzez kontakt mailowy na adres: recepcja@medgen.pl dla wizyt komercyjnych lub

poradnia.genetyczna@medgen.pl dla wizyt realizowanych w ramach NFZ

w jednej z placowek CM MedGen.

W trakcie procesu rejestracji Pacjent zobowigzany jest podac swoje dane osobowe:
imie i nazwisko;

numer PESEL;

numer telefonu;


mailto:recepcja@medgen.pl
mailto:poradnia.genetyczna@medgen.pl

d) adres e-mail.

e)
3.

kod e-skierowania (tylko wizyty pierwszorazowe) w ramach NFZ

W przypadku Pacjenta maloletniego w trakcie procesu rejestracji nalezy podac
réwniez imie, nazwisko i numer PESEL opiekuna prawnego.

W trakcie rejestracji internetowej Pacjent wskazuje, a w przypadku rejestracji
telefonicznej ustala z pracownikiem CM MedGen date, godzine Teleporady i/lub
Wizyty Stacjonarnej. Pomys$lne zakoriczenie procesu rejestracji jest rownoznaczne z
zawarciem Umowy. Rejestracja wizyt realizowanych w ramach kontraktu z NFZ
odbywa sie zgodnie z biezaca kolejka i dostepnoscia terminéw.

W przypadku, gdy udzielenie Teleporady wymaga dostarczenia przez Pacjenta
dodatkowych informacji/dokumentéw (np. wynikéw badari), Pacjent zobowigzany
jest przekazac je lekarzowi najpdzniej na 3 dni przed zaplanowang Teleporada. W tym
celu Pacjent przesyla konieczng dokumentacje w formie skanu (w formacie pdf) na
adres mailowy: recepcja@medgen.pl Zaleca sie przestanie dokumentacji w pliku
zaszyfrowanym, a hasto do pliku zaleca sie przekaza¢ innym systemem tacznosci, np.
podczas rozmowy z pracownikiem CM MedGen. Przestane dokumenty dotfacza sie do
dokumentacji medycznej Pacjenta.

§4
Platnosé¢ za komercyjna Teleporade i Wizyte Stacjonarna nastepuje nie pézniej niz 72
godziny przed terminem planowanej Wizyty Stacjonarnej/ Teleporady.

Brak ptatnosci stanowi podstawe do odmowy $wiadczenia ustugi i jest rtownoznaczne
z odstgpieniem przez Pacjenta od Umowy.

Platnos¢ za komercyjna teleporade/ Wizyte Stacjonarng przed planowanym terminem,
nastepuje poprzez przelew bankowy na rachunek nr: 11 1090 1694 0000 0001 1929 2310,
w tytule nalezy poda¢ imie i nazwisko pacjenta.

§5
Pacjent ma prawo rezygnacji z komercyjnej Teleporady/Wizyty Stacjonarnej nie
pozniej niz 24 godziny przed terminem planowanej Wizyty Stacjonarnej/Teleporady.
O rezygnagcji Pacjent zawiadamia CM MedGen telefonicznie pod numerem: +48 22 213
94 40 lub 501377 150 lub na adres e-mail: recepcja@medgen.pl. W przypadku
$wiadczen realizowanych w ramach kontraktu NFZ rezygnacja z terminu planowanej

Wizyty Stacjonarnej/Teleporady skutkuje przesunieciem Pacjenta na koniec biezacej
kolejki.

W przypadku rezygnacji z komercyjnej Teleporady/Wizyty Stacjonarnej, po
dokonaniu zaplaty za ustuge, Pacjentowi przystuguje zwrot wplaconej kwoty tylko i
wylacznie w przypadku dochowania terminu okreélonego w ust. 1 powyzej. W
przypadku odwotania Teleporady/Wizyty Stacjonarnej, po jej optaceniu, na mniej niz
24 godziny przed jej planowanym terminem, Pacjentowi nie przystuguje prawo
zwrotu wplaconej kwoty.



10.

W przypadku, gdy udzielenie komercyjnej Teleporady/odbycie Wizyty Stacjonarnej
w pierwotnie ustalonym terminie jest niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie CM
MedGen, CM MedGen niezwlocznie informuje o tym Pacjenta ustalajac z nim nowy
termin wykonania ustugi. W takim przypadku Pacjentowi przystuguje rowniez prawo
odstgpienia od Umowy i zadania zwrotu wptaconej kwoty.

§6
Wizyta stacjonarna odbywa sie w siedzibie CM MedGen.

W celu wykonania ustugi komercyjnej Teleporady, wyznaczony lekarz kontaktuje sie
z Pacjentem w ustalonej formie. Trzykrotne niepodjecie kontaktu przez Pacjenta w
odstepie nie krétszym niz 5 minut jest rownoznaczne z odstapieniem przez Pacjenta
od Teleporady. W przypadku niepodjecia kontaktu przez Pacjenta, lekarz odnotowuje
ten fakt w dokumentacji medycznej.

Wszystkie Teleporady wykonywane sg ze stuzbowych numeréw telefonéw lekarzy.

Specjalista weryfikuje tozsamoé¢ Pacjenta na podstawie danych, o ktérych mowa w §
3 ust. 2, przekazanych przez Pacjenta w trakcie rejestracj.

Specijalista przedstawia Pacjentowi informacje o tym, w jakim zakresie jest w stanie mu
pomodc, oraz o tym, jakie sa ograniczenia zwigzane z Teleporada. Instruuje réwniez
pacjenta o koniecznosci udzielenia S$wiadczenia zdrowotnego w bezposrednim
kontakcie z Pacjentem, jezeli charakter aktualnego problemu zdrowotnego
uniemozliwia udzielenie $wiadczenia zdrowotnego w formie Teleporady.

Czas trwania Teleporady wynosi maksymalnie 30 minut. W wuzasadnionych
przypadkach Specjalista moze przedtuzyc¢ czas jej trwania.

W przypadku pacjentéw matoletnich, w trakcie udzielania Teleporady obowigzkowa
jest obecnosé¢ opiekuna prawnego pacjenta. Tozsamosé opiekuna prawnego zostanie
zweryfikowana na podstawie danych, o ktérych mowa w § 3 ust. 3, przekazanych w
trakcie rejestracji.

W przypadku udzielania $wiadczenia zdrowotnego dla dwojga partneréw (pary)
konieczne bedzie ujawnienie informacji medycznych jednego z partneréw drugiemu
partnerowi w celu okre$lenia ryzyka posiadania potomstwa z okre$lona choroba
genetycznie uwarunkowang. W takim przypadku Pacjenci (para partneréw) wyrazaja
na to bezwarunkowa zgode.

Obowigzkiem Specjalisty udzielajacego Teleporady jest dokonanie adnotacji
w dokumentacji medycznej o realizacji $wiadczenia zdrowotnego w formie
Teleporady.

Specjalista powinien zagwarantowaé, by Teleporada udzielana byta w warunkach
zapewniajacych poufnosé¢ rozmowy. Specjalista nie ma wplywu na to, czy Pacjent
korzystajacy z Teleporady przebywa w warunkach zapewniajacych poufnosé
rozmowy. Pacjent powinien zosta¢ poinformowany o tym, ze w czasie rozmowy moga
pas¢ informacje dotyczace stanu zdrowia - wobec czego powinien on zadbaé o
dyskretne warunki rozmowy.



§7

1. Reklamacje dotyczace komercyjnych Teleporad i/lub Wizyt Stacjonarnych oraz
Teleporad i/lub Wizyt Stacjonarnych realizowanych w ramach NFZ Pacjent powinien
kierowac na adres: biuro@medgen.pl.

2. Treé¢ reklamacji musi zawierac:

a) dane identyfikacyjne Pacjenta: imi¢ nazwisko, adres e-mail, a w przypadku reklamacji
skladanej telefonicznie PESEL Pacjenta,

b) okreslenie co jest przedmiotem reklamacji,

c) date zdarzenia, ktére wskazuje na niezgodne z Regulaminem zrealizowanie ustug
komercyjnej Teleporady i/lub Wizyt Stacjonarnych lub Teleporady i/lub Wizyt
Stacjonarnych realizowanych w ramach NFZ.

3. Reklamacja zostanie rozpatrzona terminie 30 dni od daty jej otrzymania. O sposobie
rozpatrzenia Pacjent zostanie poinformowany droga elektroniczng lub telefonicznie w

zaleznosci od formy zlozenia reklamacji niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

§8
Pacjent zobowiazany jest do nieuzywania zwrotéw niecenzuralnych, naruszajacych dobra
osobiste innych o0séb, naruszajacych przepisy prawa powszechnie obowiazujacego.
Naruszenie powyzszego obowiazku stanowi podstawe odmowy udzielenia komercyjnej
Teleporady/Wizyty Stacjonarnej lub Teleporady/Wizyty Stacjonarnej realizowanej w ramach
NFZ lub zaprzestania dalszego jej udzielania.

§9
1. Administratorem danych osobowych jest Medgen Kamila Czerska i Wsp6lnicy Spétka
komandytowa z siedziba w Warszawie, przy ul. Wiktorii Wiederiskiej 9A, 02 - 954,
Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad

Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem: 0000424556, NIP: 5213632459, Regon: 146168686.

2. Dane osobowe Pacjentow sa przetwarzane w celu udzielania oraz zarzadzania
ustugami medycznymi.

3. Szczegdlowe informacje o przetwarzaniu danych stanowia zalacznik nr 2 do
niniejszego Regulaminu.

§10

1. O wszelkich zmianach warunkéw i zasad Regulaminu, Pacjent zostanie
powiadomiony z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem na podany przez Pacjenta
adres e-mail oraz poprzez ogloszenia umieszczone na stronie internetowej
www.medgen.pl.



2. Korzystanie z ustug CM MedGen przez pacjenta jest rownoznaczne z wyrazeniem
zgody na niniejszy Regulamin oraz na przetwarzanie jego danych osobowych w celu
udzielenia ustug.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy prawa powszechnie
obowiazujace.

4. Informacja o Regulaminie Teleporad i/lub Wizyt Stacjonarnych jest dostepna:
a) na stronie internetowej: www.medgen.pl;

b) w siedzibie CM MedGen;
c) telefonicznie na zZyczenie pacjenta.

5. Zalaczniki do niniejszego Regulaminu stanowig jego integralnag czes¢.

Zalaczniki:
1. Zalacznik Nr 1 do Regulaminu - Cennik;

2. Zalacznik nr 2 - Klauzula informacyjna.
3. Zalacznik nr 3 - Formularza zaméwienia Teleporady.



Zalacznik nr 1 - Cennik:

Teleporada /Wizyta stacjonarna:

Dla 1 osoby: 280,00 zt



Zalacznik nr 2

KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 11 ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016 /679

z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy, iz:

L.

II.

ITI.

Iv.

VI

Administratorem danych osobowych jest Medgen Kamila Czerska i Wsp6lnicy
Spotka komandytowa z siedzibg w Warszawie, przy ul. Wiktorii Wiederiskiej 9A,
02 - 954, Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem: 0000424556, NIP:
5213632459, Regon: 146168686, dalej jako ,,Administrator”;

Jesli ma Pani/Pan pytania dotyczace sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych w zakresie dziatania Administratora, a takze przystugujacych
Pani/Panu uprawnieri, moze sie Pani/Pan skontaktowac sie z Administratorem na
adres e-mail: biuro@medgen.pl.

Administrator wyznaczyl inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie
kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Jezeli
chcesz skontaktowac si¢ z Inspektorem ochrony danych skorzystaj z nastepujacych
danych kontaktowych: Inspektor Ochrony Danych - Michat Rytel, kontakt e-mail:
biuro@icdo.pl.

Administrator bedzie przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w szczeg6lnosci w
celach prowadzenia dziatalnosci leczniczej, prowadzenia wymaganej przepisami
prawa dokumentacji medycznej i zarzadzania udzielaniem $wiadczen
zdrowotnych, dokonywania czynnosci administracyjnych zwigzanych z
udzielaniem $§wiadczerr zdrowotnych.

Administrator bedzie przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe na podstawie art. 6
ust. 11lit. a, ¢, d, e, f RODO w zwigzku ze spelnieniem warunkéw zawartych w art.
9 ust. 2 lit. a, ¢, g, h RODO, w zwiazku z przepisami krajowymi, w szczegdélnosci:
ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej, ustawa z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, ustawa z dnia 27
sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych, ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie
zdrowia.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane do odbiorcéw w parstwach
trzecich, tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) lub organizacjach
miedzynarodowych. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢
przekazywane innym, wspOlpracujacym z Administratorem podmiotom



VII.

VIII.

IX.

leczniczym, dostawcom ustug technicznych, organizacyjnych i prawnych, osobom
upowaznionym przez pacjenta w ramach realizacji $wiadczen opieki zdrowotnej,
a takze podmiotom upowaznionym z mocy prawa.

Administrator zbiera takie dane jak: imie, nazwisko, PESEL, adres e-mail, numer
telefonu.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych ma charakter obowiazkowy i jest
wymagane przez przepisy prawa. Konsekwencja niepodania danych osobowych
moze by¢ niewykonanie badZ nienalezyte wykonanie obowigzkéw cigzacych na
Administratorze. Podanie danych osobowych przetwarzanych na podstawie i w
zakresie udzielonej zgody jest dobrowolne i nie niesie ze soba zadnych
negatywnych konsekwengji.

Administrator zapewnia przejrzystos¢ przetwarzania danych, w szczegélnosci
zawsze informuje o przetwarzaniu danych w momencie ich zbierania, w tym o celu
i podstawie prawnej przetwarzania. Administrator zobowigzany jest do dbania,
aby dane byly zbierane tylko w zakresie niezbednym do wskazanego celu i
przetwarzane tylko przez okres, w jakim jest to niezbedne. Przetwarzajac dane,
Administrator zapewnia ich bezpieczeristwo i poufnoé¢ oraz dostep do informacji
o tym przetwarzaniu dla 0oséb bezposrednio zainteresowanych.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez Administratora na podstawie
art. 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta przez okres:

a) dokumentacja medyczna - 20 lat;

b) skierowania na badania lub zlecenia lekarza, na podstawie ktérych udzielono

Swiadczenia medycznego - 5 lat; na podstawie ktérych nie udzielono $wiadczenia

medycznego z powodu niezgloszenia sie pacjenta w ustalonym terminie - 2 lata;

oraz na podstawie odrebnych przepiséw:

a) dane osobowe przetwarzane w pozostatych celach, przez okres od 1 do 6 lat;

b) dane osobowe w zakresie udzielonej zgody, do chwili usuniecia danych na wniosek

osoby, ktérej dane dotycza lub wygasniecia celu, dla ktérego zostaly zebrane.

X1

XII.

Administrator moze podejmowaé, w oparciu o Pani/Pana dane osobowe,
zautomatyzowane decyzje, w tym dokonywac profilowania, o ktérym mowa w art.
22 ust. 114 RODO.

W zwiazku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystuguje
Pani/Panu prawo do:

— zadania od Administratora dostepu do Pani/Pana danych osobowych,
—  zadania od Administratora sprostowania Pani/Pana danych osobowych,
— zadania od Administratora usuniecia Pani/Pana danych osobowych,

— zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych,



XIII.

— Wwniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/pana danych osobowych,
—  przenoszenia Pani/Pana danych osobowych,
—  wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, jesli
Pani/Pana zdaniem, przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana - narusza
przepisy unijnego rozporzadzenia RODO.



Zalacznik nr 3
Formularz ZAMOWIENIA PORADY TELEMEDYCZNEJ w CM MEDGEN

Nazwisko i imi¢ pacjenta/partnerki (w przypadku wizyty pary):

PESEL pacjenta:

Hasto — klucz, ktére bedzie wykorzystywane do weryfikacji Pacjenta w trakcie porady telemedycznej

Telefon kontaktowy: E-mail:

Adres pobytu pacjenta w trakcie udzielania porady telemedycznej (informacja bedzie takze wykorzystana w
przypadku pogorszenia stanu zdrowia pacjenta w trakcie porady telemedycznej oraz do weryfikacji danych):

Nazwisko i imie rodzica/opiekuna prawnego (w przypadku pacjentow matoletnich albo oséb catkowicie
ubezwlasnowolnionych):

Jest to*:
- pierwsza porada genetycznaw CM MedGen / - kolejna moja porada genetyczna w CM MedGen

*niewlasciwg odpowiedz nalezy skresli¢

Nazwisko i imie partnera (w przypadku wizyty pary):

PESEL pacjenta:

Hasto - klucz, ktore bedzie wykorzystywane do weryfikacji Pacjenta w trakcie porady telemedycznej

Telefon kontaktowy: E-mail:




Adres pobytu pacjenta w trakcie udzielania porady telemedycznej (informacja bedzie takze wykorzystana w
przypadku pogorszenia stanu zdrowia pacjenta w trakcie porady telemedycznej oraz do weryfikacji danych):

Nazwisko i imie rodzica/opiekuna prawnego (w przypadku pacjentow matoletnich albo oséb catkowicie
ubezwlasnowolnionych):

Jest to*:
- pierwsza porada genetyczna w CM MedGen / - kolejna moja porada genetyczna w CM MedGen

*niewlasciwg odpowiedz nalezy skresli¢

Lekarz przeprowadzajgcy porade telemedyCzng: ...coceceeecieieiieeieeee et et r e s

W celu przeprowadzenia porady telemedycznej prosze lekarza o kontakt

PO NUMET LRIETONU. ettt et ettt b et ettt et e b sbesbeebeetesrsensaesbensanten

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych/ danych osobowych mojego Dziecka przez CM MedGen z siedzibg w Warszawie, (dalej zwanym:
Administratorem/Przetwarzajgcym*), w celu udzielenia porady telemedycznej / genetycznej. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do udzielenia mi
porady lekarskiej. Mam prawo wycofania zgody w dowolnym momencie. Dane osobowe bedg przetwarzane do odwotania zgody, a po takim odwotaniu, przez okres
przedawnienia roszczen przystugujgcych Administratorowi. Mam prawo zadania od Administratora do moich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub

ograniczenia przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Zostatem poinformowany o konieczno$ci nagrania zaméwienia porady medycznej, porady telemedycznej i wyrazam zgode na nagranie tresci przeprowadzonej rozmowy i

porady telemedycznej.

Oswiadczam, ze ja nizej podpisana/-y akceptuje powyzszy regulamin swiadczenia TELEPORAD i wizyt

stacjonarnych udzielanych w Centrum Medycznym Medgen.

Data i czytelny podpis Pacjenta/Partnerki (w przypadku wizyty pary)/opiekuna prawnego

Data i czytelny podpis Pacjenta/Partnera (w przypadku wizyty pary)



